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AANWEZIG:

JOLIJN WAEYTENS (COORDINATOR LOKAAL LOKET KINDEROPVANG ZOTTEGEM)

CARINE DE MEERLEER (OPGROEIEN)

KOEN LANNAU (GEZINSBOND VELZEKE)

FRANK DOUCHY (DESKUNDIGE)

LINDSY VIERSTRAETE (DIENST GEZINSOPVANG)

BEN BOONE (RAADSLID)

TINEKE LAMBERT (I-MENS)

ANN SPRANGHERS, (ZELFSTANDIG ONTHAALOUDER)
INGE CAROES (PIET KONIJN)

JENNE DE POTTER (VERANTWOORDELIJK SCHEPEN)

VERONTSCHULDIGD: ANNELIES VYVERMAN (FERM), SHAUNI VAN STRIJTHEM & MARIANNE VANDEN BERGHE
(DIENST GEZINSOPVANG) WENDY VAN DE KERCKHOVE (DE VROLIJKE PATATJES), PAUL LIEVENS (RAADSLID),
NIKIE DE LOOF(FELIES) VICKY VAN OOTEGHEM (HUIS VAN HET KIND ZOTTEGEM)

AFWEZIG: KAREL BUSSCHOP, SVEN MORNIE, PETER ROMAN (RAADLSLEDEN), ANKE DE GROOTE (VIER HOOG-
MENTES), EVELYNE VAN DE SIJPE (FLAVIE)
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AGENDA .-_...

GOEDKEURING EN OPVOLGING VORIG VERSLAG

TOELICHTING LUIERRECYCLAGE KINDEROPVANG (JOEL GOLAMAULLY — WOOSH)

VIF EN EVACUATIEPLANNEN VOOR NOODPLANNING

UITBREIDINGSRONDE KINDEROPVANG VOOR IKT-PLAATSEN OP BASIS VAN
GEGEVENS LLKO

STAND VAN ZAKEN LOKAAL LOKET KINDEROPVANG

VARTA
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BEMERKINGEN LOK 17/03/2022

* VERONTRUSTING IN DE THUISSITUATIE VAN KINDEREN
- NOOD AAN INTERVISIES ROND DIT THEMA UITGEWERKT DOOR MENTES?
- MAIL HIEROVER VERSTUURD OP 22/03/2022

- GEEN NOOD AAN INTERVISIE ROND DIT THEMA

Wil je graag meer weten over hoe je verontrustende situaties kan aanpakken?

Schrijf je in voor de mails 'Blijf bij - ongerust over de thuissituatie'. Om de 2 weken ontvang je een kleine
prikkel die je meer leert over het omgaan met verontrusting over kinderen thuis.

Noteer alvast in je agenda: dinsdag 20 september van 19.30 tot 20.15 uur. In een online
webinar vertellen collega's uit de kinderopvang hoe zij met verontrusting omgaan en krijg je concrete
tips van experten.


https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=guHPEypkDki8il7PZdsKoJnWdXOxQSlNu6rh3jwDbARUOVg5SlJKVzhLTzE5V0pSOFI5QkdOTU8wUCQlQCN0PWcu

LUIERRECYCLAGE KINDEROPVANG - WOOSH

TOELICHTING DOOR JOEL GOLAMAULLY

- WORDT VERSCHOVEN NAAR HET NAJAAR
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VIF EN EVACUATIEPLANNEN VOOR NOODPLANNING

* VEILIGHEIDSINFORMATIEFICHE IFV DE NOODPLANNING

* DIENST VEILIGHEID HEEFT EEN OVERZICHT VAN ALLE VOORZIENING
WAARMEE IN GEVAL VAN EEN RAMP REKENING MOET WORDEN GEH

*VIF ZAL BEZORGD WORDEN, DEADLINE VOOR INDIENEN OKTOBER

N VAN ZOTTEGEM
ub

E
O EN

* VIF(EEN VOORBEELD IN BIJLAGE):
* contactgegevens
 activiteiten en bezetting
° risico’s
* preventie
* inplantingsplan
* personeelsbezetting
* voor groepsopvang evacuatieplan (grondplannen) meesturen

Voor elke gezinsopvang en groepsopvang moet er een dergelijke veiligheidsinformatiefiche zijn. Ook evacuatieplannen moeten
aanwezig zijn.
Jolijn bezorgt aan iedereen de fiches om te actualiseren. Graag nadien rechtstreeks bezorgen aan Michele Velghe



e .
P A
UITBREIDINGSRONDE OP BASIS VAN GEGEVENS LLKO

Maart 2022 Zoals elk jaar krijgen de gesubsidieerde loketten een mail met de vraag om de
cijfers van 2021 aan Opgroeien te rapporteren.

April 2022 Selectie van de 20 gemeenten met de hoogste nood

Mei - juli 2022 Oproep en selectie van 10 gemeenten

Augustus 2022 Toekenning van het aantal opvangplaatsen aan de 10 geselecteerde gemeenten

e /ZOTTEGEM GESELECTEERD BIJ DE 20 GEMEENTEN MET DE HOOGSTE NOOD

e ZOTTEGEM ZAL AANVRAAG INDIENEN WAARBIJ KWALITEITSVOLLE WERKING
VAN LLKO MOET AANGETOOND WORDEN OP BASIS VAN 3 CRITERIA:
-CRITERIUM: REGIEROL LOKAAL BESTUUR
-CRITERIUM: BETROUWBARE CIJFERS VERZAMELD DOOR LLKO
-CRITERIUM: ONDERSTEUNING VAN DE OUDERS DOOR LLKO

 DEADLINE 31 JULI 2022
 WANNEER AANVRAAG ONTVANKELNK IS, VOLGT ER NOG EEN JURYGESPREK
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UITBREIDINGSRONDE OP BASIS VAN GEGEVENS LLKO

» Stedelijke dienst gezinsopvang zal zelf geen aanvraag indienen, aangezien ze niet in aanmerking zullen komen.
Welke andere spelers kunnen we eventueel warm maken om een initiatief te starten in Zottegem? Advies
hierrond gevraagd aan VVSG.

* Erzullenin totaal 125 plaatsen verdeeld worden over de 10 geselecteerde gemeenten: rangorde van die
gemeenten zal gebeuren op basis van de verhouding van het aantal opvangvragen tov het aantal kinderen in
de stad. Aan de eerste 4 gemeenten worden 18 plaatsen toegekend, gemeente 5 — 9 krijgen 9 opvangplaatsen,
de laatste gemeente krijgt 8 opvangplaatsen toegewezen.

* De 10 geselecteerde gemeenten zullen in oktober bekend zijn.



Maam Organisator
1 Naam Lokaal Loket
: Dossiernummer
laar
1 Gemeente
| Volledig jaar geregistreerd ?

OCMW Zottegem
Kinderopvangwijzer Zottegem
910023060

Zottegem
1A

Startdatum van 1 januari 2021 tot 31 december 2021

Onbeantwoorde opvangvragen

Aantal unieke opvangvragen aan het lokaal loket met startdatum van 1 januari 2021 tot 31 december 2021
Status vrijdag 18 maart 2022

Aantal deels onbeantwoorde opvangvragen met een opvangvoorstel dat
aanvaard werd door het gezin,
maar afwijkt van de oorspronkelijke vraag

Aantal unieke opvangvragen
aan het lokaal loket met
startdatum van 1 januari

Aantal onbeantwoorde
ocpvangvragen zonder

Aantal onbeantwoorde
opvangvragen met een
opvangvoorstel dat niet

Minder opvangdagen dan

Vraag van een kwetshaar gezin

2021 tot 31 december 2021 opvangvoorstel aanvaard werd door het gezin Minstens 1 maand later gestart gevraagd

213 a4 7] 1
Totaal aantal
Wraag naar inclusieve opvang voor 1
een kind met specifieke zorgen
Wraag naar een dringende 51 25 5 1
opvangplaats
Vraag naar een plaats met 12 3
ruimere openingsmomenten
Wraag van een gezin dat voldoet
aan de voorrangsregels

2 1




* De cijfers geven geen volledig correct beeld: zo klopt het aantal aanvragen van kwetsbare gezinnen zeker
niet: de meeste vragen naar een dringende opvangplaats zijn immers van kwetsbare gezinnen. Het is
belangrijk dat dit bij de aanvraag duidelijk wordt aangevinkt.

* Veel allochtone gezinnen die een opleiding willen volgen, vinden geen opvang. Culturele verschillen
zorgen er ook voor dat gezinnen veel later starten met het zoeken naar opvang. Het is belangrijk dat
iedereen kwetsbare (aanstaande) ouders motiveert om zich zo snel mogelijk te registeren op de
Kinderopvangwijzer, ook al is er op dat moment nog niet echt nood aan opvang.

* Gezinnen die een plaats toegewezen krijgen veel later dan hun oorspronkelijke vraag, worden zoveel
mogelijk gestimuleerd om die plaats toch te aanvaarden, zodat ze bv wel in een volgend opleidingstraject

kunnen instappen.

* Binnen de gezinsopvang van stad Zottegem worden momenteel 6 plaatsen vrijgehouden voor de opvang
van kwetsbare gezinnen.

* Het is ook belangrijk dat de deels onbeantwoorde opvragen correct worden geregistreerd. Ook die cijfers
tonen een onderschatting van de realiteit.
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STAND VAN ZAKEN LOKAAL LOKET KINDEROPVANG

* BEANTWOORDEN VAN DE AANVRAGEN IN DE KINDEROPVANGWIJZER? (zie

STAPPENPLAN IN BIJLAGE)

* WAT MET AANVRAGEN DIE NIET BEHANDELD KUNNEN WORDEN?

* DOORGEVEN VAN VRIJE PLAATSEN?

*ZIE OOK REGELGEVING: WAT IS VERPLICHT VOOR DE VOORZIENINGEN.




Afspraak is dat elke opvangvraag binnen de 2 weken beantwoord wordt. Lukt dit?

* Piet Konijn: soms moeilijk om op vragen te antwoorden die nog in de verre toekomst liggen. Definitieve
toewijzing gebeurt bij hen maar uiterlijk 2 maand voor de opstart. Zij hebben er nu nog geen zicht op of er
plaats zal zijn in september 2023.

* Toch is het belangrijk dat ouders zo snel mogelijk een duidelijk antwoord krijgen en indien hun vraag niet
meteen positief beantwoord kan worden, is het belangrijk dat de opvang aangeeft vanaf wanneer dan wel
plaats is.

* Lindsy licht de aanpak van de dienst gezinsopvang toe. I-Mens werkt op dezelfde manier.

Bij de stedelijke dienst komen ouders die geen opvang gevonden hebben, op een wachtlijst terecht. Komen er
onverwachts plaatsen vrij, dan wordt bekeken wie er als eerste op de wachtlijst staat.

I-Mens werkt nog niet met een wachtlijst, maar wil dit wel bekijken. Bij hen worden plaatsen die onverwachts
vrijkomen, opnieuw opengezet op de algemene lijst.

Moeke Ann: ouders kunnen zien op de fiche van de Kinderopvangwijzer vanaf wanneer er een eerste plaats vrij is
(momenteel eind 2023). Toch krijgt ze nog veel aanvragen. Ouders klikken immers niet altijd door naar de concrete
info over de opvang vooraleer ze hun aanvraag doen. Zijn er onverwachts vroeger plaatsen vrij, dan laat Ann dit
weten aan het LLKO.

Ouders die een negatief antwoord krijgen, ontvangen een mailtje van Ann dat er geen plaats is. Er wordt niet met
een wachtlijst gewerkt.




Vraag aan I-Mens: kan er een lijst met plaatsen enkel voor Zottegem bezorgd worden? Nu krijgen ouders een lijst

voor gans de provincie = dit is intern bij I-Mens bekeken, maar er is geen mogelijkheid om de gegevens enkel voor
Zottegem ter beschikking te stellen.

Het is belangrijk dat elke opvang systematisch elke vrije plaats die er is, ook al is het zeer tijdelijk of beperkt in
dagen, doorgeeft aan LLKO.

Graag ook alle onthaalouders die afbouwen of stoppen tijdig doorgeven aan LLKO.
Bij I-Mens is recent een onthaalouder gestopt (pensionering).

Ook wijzigingen aan openingsuren, verhuis van locaties, e.d. graag tijdig doorgeven aan LLKO.
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STAND VAN ZAKEN LOKAAL LOKET KINDEROPVANG

VERPLICHTINGEN VOOR DE ORGANISATOREN KINDEROPVANG (zie sistace):

- Opvangvragen gesteld via het lokaal loket: de organisator kinderopvang
informeert het lokaal loket volgens de gemaakte afspraken over het al dan niet
kunnen beantwoorden van deze opvangvragen.

- De organisator kinderopvang geeft het lokaal loket alle relevante informatie over
het eigen opvangaanbod. Onderling wordt afgesproken wat als relevant
beschouwd wordt, maar minimaal moet dit gaan over openingsuren, bijdrage
volgens inkomenstarief of niet en contactgegevens.

- NOOD AAN DUIDELIJKE WERKAFSPRAKEN VOOR ALLE OPVANGINITIATIEVEN
-~ FORMALISEREN IN EEN OVEREENKOMST



Alle werkafspraken zullen in een samenwerkingsovereenkomst gegoten worden en toegelicht worden aan alle voorzieningen op
een apart moment in het najaar. Jolijn zal hiervoor nog een uitnodiging sturen.

De afspraken op een rijtje:

- Alle opvangvragen moeten via de kinderopvangwijzer gesteld worden (ook vragen voor broertjes of zusjes)
- Opvangvragen worden steeds binnen de 14 dagen beantwoord

- Indien geen plaats: mailtje sturen naar de ouders met info vanaf wanneer er wél een beschikbare plaats is
- Elke vrije plaats, ook al is die beperkt in tijd of beperkt in aantal dagen, wordt doorgegeven aan het LLKO.

- Wijzigingen in de opvang (onthaalouder die aan het afbouwen is, wijziging van opvanguren of -dagen, verhuis van een
gezinsopvang,..) worden steeds doorgegeven aan het LLKO




STAND VAN ZAKEN LOKAAL LOKET KINDEROPVANG

SPREEKUUR LOKAAL LOKET KINDEROPVANG

* ELKE MAANDAG VAN 17U - 19U

Als doorverwijzer: kinderopvangwijzer invullen samen met de gezinnen

Indien na 14 dagen geen respons is: mensen doorverwijzen naar het spreekuur
Bij voorkeur een afspraak maken via
https://outlook.office365.com/owa/calendar/OCMWZottegem@zottegem.be/bookings/

AANVRAAG OPPORTUNITEITSADVIES VROLIJKE PATATIJES

* VERHUIS VAN DE LOCATIE NAAR JASMIJNSTRAAT
* POSITIEF ADVIES VERKREGEN


https://outlook.office365.com/owa/calendar/OCMWZottegem@zottegem.be/bookings/

VARIA

* VORMINGSAANBOD HUIS VAN HET KIND:
* 13/10/2022 19u-21u workshop Heb OOG voor autisme in CONTACT met jonge kinderen

* 1/12/2022 19u-21u workshop Werken met kinderen met ADHD




